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AO  

MUNICÍPIO DE NOVA FRIBURGO 

PREGÃO ELETRÔNICO N.º 088/2023 

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.º 01.619/2023 

Prezados (as) senhores (as),  

A Helianto Farmacêutica Ltda, CNPJ: 04.506.487/0001-30, situada à Av. José 

Abbas Casseb, nº 135 – Distrito Industrial Dr. Ulisses Guimarães – São José do Rio 

Preto/SP; vem por meio deste, respeitosamente apresentar PEDIDO DE 

ESCLARECIMENTO referente ao item 402. Vejamos: 

ITEM 402:  “GEL TRANSPARENTE VISCOSO, COMPOSTO DE ALGINATO 

DE CÁLCIO [...] ÁCIDO BÓRICO [...]” 

 Gostaria de saber se o descritivo se trata apenas de uma referência? Ou seja, serão 

aceitas propostas que apresentarem produtos similares ou tem que ser exatamente a 

mesma formulação do Edital?  

 

Acontece que alguns Editais solicitam a descrição exata de uma formulação, o 

que acaba direcionando-o para uma única marca/fabricante. Inclusive na descrição deste 

item é solicitado ÁCIDO BORICO, característica que acaba direcionando o item, pois 

se trata de um conservante existente apenas no produto SAF GEL.  

 

O fato de nosso produto não ter exatamente os mesmos conservantes em nada 

interfere no resultado final do produto. O produto solicitado em Edital possui tais 

conservantes (ácido bórico) para manter a integridade do produto por até 28 dias. Nosso 

produto possui ação conservante que garante a integridade do produto durante todo seu 

período de validade se usado e conservado conforme as instruções de uso. Isso garante 

seu uso mesmo depois de aberto evitando o desperdício, pois no caso do produto descrito 

em Edital, caso o mesmo não seja utilizado dentro desse prazo de 28 dias ele terá de ser 

descartado. 

 

Se o vosso órgão mantiver os Editais sempre com o mesmo descritivo, estará 

tornando-os   viciosos e sempre será comprada a mesma marca sem dar chances de outras 

marcas participarem. Sendo que existem outras marcas e de igual qualidade no mercado, 
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assim como a nossa que tem Boas práticas de fabricação, Classes III e IV e produto 

aprovado pela ANVISA.  

 

Sugerimos ainda que na dúvida se o produto atende ou não vossas expectativas, 

sejam solicitadas amostras para a comprovação do atendimento e que divulguem a 

avaliação das mesmas para que possa ser acompanhada por todos os licitantes.  

 

 Diante disso, agradecemos a atenção prestada e nos colocamos à disposição para 

maiores esclarecimentos e aproveitamos para renovar nossos votos de elevada estima e 

distinta consideração.  

 

São José do Rio Preto, 19 de abril de 2023 

 

Atenciosamente,  

Helianto Farmacêutica Ltda 

DEPARTAMENTO DE LICITAÇÃO 
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